Les discours de la concertation de quartier
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Problematique

e Le secteur Sud-Ouest du gquartier Hochelaga
(LTQHM, 2013) : faible vitalité commerciale,
une population a faible revenu plus grande et
plus concentree, effets deleteres des
iIndustries sur la santé et la qualite de l'air, un
cadre bati en mauvaise condition, des
problemes de logements aux prises avec des
moisissures, des tensions lites a la

prostitution de rue, au trafic et a la
consommation de stupefiants.

e Lle programme de Revitalisation urbaine
iIntégrée (RUI) de la Ville de Montréal a pour
objectif d’améeliorer les conditions de vie des
personnes et du cadre physigue dans lequel
elles évoluent (LTQHM, 2016).

Quels sont les facteurs qui influencent les
prises de décision dans les projets
coordonnés par la RUI Hochelaga ?

S'intéresser a la concertation intersectorielle et
multi-reseaux de type RUI permet d’identifier
les opportunités de financement qui ont
oonctué le processus et l'avancement des
orojets, les acteurs qui ont contribué aux
orojets, les prises de decisions qui ont suscité
des controverses et les compromis qui ont eté
possibles.

Methodologie

e Comptes rendus et notes d’'observation durant
les rencontres du Comité de coordination
(CoCo) de la RUI Hochelaga entre 31 janvier
2014 et 2 mai 2016.

e Analyse thematique.

e |dentification des themes cles et des facteurs
gqui ont une Incidence sur le processus
decisionnel en regard des deux projets phares
de la RUI Hochelaga : le Lien Vert et la
Revitalisation de la rue Sainte-Catherine E.
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« Une problematique, comme
[améenagement d'une rue, si /e
discours etait rendu public, ca
modifie le debat, c¢a change
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adiscussions, malis auss/ /es
dimensions de la problematigue (...).
Quelles sont alors nos irdees, nos
visions communes ? »
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Reésultats

1. Principaux discours qui émanent des discussions du CoCo : développement économigue (E), aménagement (A) et enjeux sociaux (S).

e Discours (E) » Commerces de destination, potentiel de levier, secteur créeatif, attraction d’entreprises, économie sociale, etc.
e Discours (A) » Architecture du paysage, zonage, reglements d’'urbanisme, concept d'améenagement, mise en valeur du potentiel architectural, etc.

e Discours (S) » Qualité de vie, diminution des tensions sociales, cohabitation avec les groupes marginaux, securité, amelioration de I'offre alimentaire, etc.

2. Les acteurs de la RUI Hochelaga defendent des intéréts et mobilisent des arguments d’ordre (E), (A) et (S), qui sont mis en debat.

3. La preponderance des discours (E) et (A), au détriment de (S), mene a des controverses et a des confrontations entre les acteurs.

4. Les controverses indiquent des reactions exacerbees par certains acteurs durant le processus décisionnel.

5. Les compromis sont possibles, moyennant des arrangements et des accommodements, afin d’'inclure les enjeux sociaux.

6. Le processus décisionnel est fortement influencé par les facteurs suivants : les opportunités de financement, la personnalitée et la

notorieté des acteurs, les controverses et les compromis.
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Ce gue nous retenons

 Une mellleure comprehension de la complexité
des projets de RUI et des enjeux de la
concertation intersectorielle et multi-réseaux.

e La reconstitution des changements survenus,
es points de rupture et les ralliements dans le
orocessus deécisionnel en identifiant les
facteurs qui ont une incidence sur celui-ci.

e L'Importance pour la concertation
iIntersectorielle de bénéficier d'un espace de
mediation pour assurer I'equilibre des discours
(E), (A) et (S) dans les discussions.
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