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KOBO, UN OUTIL DE SENSIBILISATION POUR PUISER
DANS LES PERCEPTIONS CITOYENS.NES AFIN DE :

MIEUX COMPRENDRE LEURS BESOINS D'INFORMATION
ET LEURS REALITES DANS UN CONTEXTE DE PANDEMIE

ADAPTER EN CONTINU LES INTERVENTIONS DE
SENSIBILISATION ET DEDUCATION POPULAIRE EN
PREVENTION/PROMOTION DE LA SANTE

DOCUMENTER, VALORISER ET COLLECTIVISER LA RICHESSE
DU TRAVAIL DE SENSIBILISATION FAIT PAR LES
TRAVAILLEURS-EUSES COMMUNAUTAIRES ET LES
TRAVAILLEURS-EUSES DE QUARTIER DU CIUSSS NIM.

nterACtions

Centre de recherche et de partage des savoirs
CIUSSS du Nord-de-I'lle-de-Montréal




CHIFFRES CLES

108 formulaires KOBO remplis entre le 25-08-2021 et le 31-08-2021

La majorité sont agées de 20-39 ans - 43%,
60 ans et plus - 37%
et sont des hommes - 58%

Le secteur est le plus souvent mentionné [N: 108]

*IN] correspond au nombre de personnes ayant répondu a la question parmi le total des formulaires soumis



c o 80%
ﬁmm 50%
40%

30%

20%

5%

Parmi les personnes répondant par "non" (N : 1/4) :

1 semble avoir une opinion défavorable (ex. complot, anti-vaccin) ».

CONNAISSANCE ET APPLICATION DES MESURES’

Lorsqu'on demande aux personnes rencontrées de quelle(s) facon(s) elles se protégent, elles mentionnent :

[AUCUNES DONNEES]

Lorsqu'on demande aux personnes rencontrées quelle(s) mesures (gestes barriéres) sont difficiles a comprendre ou a appliquer,
elles mentionnent (N: 2):

(1) 50% PORTER UN MASQUE REUTILISABLE (1) 50% RESTER A LA MAISON

DIFFICULTES MENTIONNEES (N : 19/108)°

PERSONNE ITINERANTE
PRECARITE ECONOMIQUE
PROBLEMES FAMILIAUX
EDUCATION DES ENFANTS

PROBLEME DE LOGEMENT
SECURITE ALIMENTAIRE
AUTRE PROBLEME DE SANTE
BARRIERE DE LA LANGUE

ISOLEMENT
TELETRAVAIL

STRESS, ANXIETE, DETRESSE PSY.
ECOLE A LA MAISON
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Parmi les principales difficultés rencontrées par les personnes, lisolement est un enjeu social central, accompagné de
problématiques qui lui sont liées, tel que : le stress, I'anxiété et la détresse psychologique ; ou encore le télétravalil, et le sentiment
d'isolement qu'il peut susciter. Enfin, des difficultés liées a I'école a la maison nous sont rapportées.

Perspectives d'intervention : Pour les problemes relatifs a I'isolement et/ou au stress, a I'anxiété et a la détresse psychologique, et/
ou le télétravail, vous pouvez diriger les personnes vers I'accueil psychosocial du CLSC au 514-940-3300 [ce numéro est gratuit
et confidentiel], et/ou Ecoute Entraide au +1 855-365-4463. Invitez-les a contacter le 211 pour connaitre les ressources de leur
quartier. Pour les problemes relatifs a I'école a la maison, proposez aux personnes de téléphoner a « Allo Prof » +1 888-776-4455
ou de visiter leur site web : https:/lwww.alloprof.qc.cal

SOUTIEN SOCIAL - QUARTIER

Lorsqu'on demande aux personnes rencontrées si elles connaissent les ressources de leur quartier
(distribution de matériel sanitaire, soutien communautaire, aide alimentaire, etc.), elles mentionnent (N: 99) :

(6) 6% OUI (93) 94% NON

Un kit de masques a-t-il été remis 7 (N:94)

(1) 1% OUI (93) 99% NON

1 Question a choix multiple - les personnes rencontrées peuvent répondre a plus d’'un choix.
2 Question a choix multiple sans tenir compte des réponses mentionnant « Aucune difficulté » (N: 89/108) .



