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CONTEXTE

VPI est un probléme complexe et systémique qui touche le plus souvent les
femmes. Certains facteurs compliquent les mécanismes permettant de
sortir de laviolence (ex. : immigration).

A Montréal-Nord (MN) :

« Prevalence deux fois plus elevée que pour 'ensemble de Montreal
(7.12% vs 3.75%)(Cousineau et al., 2019) "

 Existence de plusieurs facteurs de risque :
socioéconomique complexe, defavorisation multidimensionnelle,
racialisation (Boussiki, Rey et al., 2019)®?

- Une stratégie territoriale et intersectorielle développée pour
lutter contre la VPI: Plan d'action (2022-2027) )

» Mise en place du projet en partenariat « Vers des
changements systémiques pour éliminer la violence subie par
les adolescentes et femmes immigrantes » (2022-2024)

1 Centre InterActions,? TQMN

marginalisation ¢

-

Vise a modifier la plupart
ou toutes les parties du
systeme (composé d'élé-
ment interdépendants) et
non de changer les
individus

OBJECTIFS*

1. Documenter les barrieres dans I'acces aux services des femmes et adolescentes
immigrantes et de minorités racisées (FAIMR)

2.Elaborer des recommandations pour des changements systémiques en VP!

*La recherche est plus large et comprend d'autres objectifs.

METHODES  erveiens  PARTICIPANT.ES
inaiviauels
Sondages Groupes de discussion Entretiens avec 3 groupes : 11 adolescentes,

, S 7 femmes, 23 travailleur.euses (19 organisations)
Recension des écrits

RESULTATS

RECENSION : Plusieurs facteurs a différents niveaux de I'écosysteme ont un impact
sur l'acces aux services des FAIMR. Par exemple, les valeurs religieuses et culturelles,
les politigues gouvernementales, les systemes doppression, la disponibilite,
'accessibilité et la qualité des services, |le réseau social et les caracteéristiques
individuelles des FAIMR (comme l'état psychologique, le statut socioéconomique, la
maitrise de I'anglais et du francgais et la connaissance des droits et des ressources).
Nous constatons |le manque de connaissances des obstacles que les adolescentes
Issues de I'immigration rencontrent pour avoir acces aux services.
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RECOMMANDATIONS Pour des changements systémiques en VPI

CHANGEMENT STRUCTUREL
Impligue une modification formelle
(sur politiques et réglementations
existantes, pratiques, procedures, O
distribution de ressources, partage
des connaissances et informations)

« Politiques intégrales et sensibles culturellement
« Arrimage des services vers l'intégration des FAIMR

- Création des services manquants (ex. CCV et
jeunes)

e Diffusion des informations et des ressources sur la
VPI

« Approche basée sur les traumatismes

 Pratiques d'intervention sensibles culturellement
« Développer des services de proximité

« Offre de formation permanente en VPI et sur la
securité et la sensibilité culturelle

« Systeme de financement adéquat pour mettre en
ceuvre des mesures adaptées
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RECHERCHE : La figure suivante illustre les points de vue des participant.e.s sur les barrieres d'acces aux services en VPl a MN.

FIGURE : Modele écologique sur les barrieres d'acces aux services en VPl a MN

ADOLESCENTES

organismes

® Parents pas concernes
® (uartier dangereux

Barrieres linguistiques
Banalisation de la VPI
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® Stéreotypes de genre et culturels

® Non-pertinence des activitées

® Croyances (VP! trés répandu)
® Méconnaissance des ressources

TRAVAILLEUR.EUSES
Méfiance envers les Institutions

Méconnaissance de leurs droits
Sentiments (ex. : honte, peur, anxiété)

® Homogeéneité culturelle dans les

FEMMES

® |nadéquation entre lois (ex. : immigration,
VP!I et protection de I'enfance)

® Services éeloignes

® |nsuffisance de transport en commun

® [istes dattente de services

® Manque de coordination entre les services

® Secteur ouest : moins de services

® Manque de réseaux de soutien
(ex. : famille, ami.es)

® |ntégration sociale difficile (ex. : emploi)

® Meconnaissance des ressources et des
codes sociaux

® Peur(ex.: perte du statut d'immigration,
enfants retirés du foyer [DPJ])

® [ncomprehension des roles des intervenant.es

® Barrieres linguistiques

® [ifficulté a identifier la violence

® [Expeéeriences négatives avec les services
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Recherche-action inscrite dans un projet d'intervention plus vaste qui vise a
'amelioration des pratiques intersectorielles et de 'acces aux services des FAIMR.

CHANGEMENT RELATIONNEL
Comporte deux conditions: @
les relations et les connexions
entre les différents acteurs

et actrices concerné.es et

les dynamiques de pouvoir.

CHANGEMENT TRANSFORMATEUR
Comprendre les modeles mentaux

(croyances, préjugeés,

habitudes)

Travailler sur les croyances, les biais
associés a la VPl et aux relations
toxiques (ex. les stéréotypes culturels et
de genre, la VPl comme tabou)

« Renforcement du travail intersectoriel
concerteé

« Promouvoir la participation des femmes
et des adolescentes
» Sensibiliser aux formes de violence plus

- Developper des outils adaptes difficiles a identifier (ex. le contréle)

(ex. dépistage, référencement)

-Travailler sur I'image et les perceptions

« Renforcer les relations et la communica- .
sur le territoire

tion entre parents et adolescent-es
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LIMITES

Difficulté dans la participation des FAIMR
(tabou de la VPI, sujet délicat, autres).

CONCLUSION

- Contribution aux connaissances sur les barrieres
d'acces aux services des FAIMR selon une

‘ approche écologique.
RELIGION

LANGUE

- L'amélioration des services résulte de
changements a différents niveaux : individuel,
interpersonnel, communautaire et sociétal et de
la participation de diverses parties prenantes.

- L'adaptation des services doit adopter
une approche intersectionnelle.

- La participation des FAIMR au processus
d'élaboration de stratégies visant a améliorer les
services qui leur sont offerts est fortement

recommandeée.
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